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Conditions Générales de Vente CE Les Eysserennes 

1. Objet 

Les présentes Conditions Génales de Vente régissent les relations entre le centre équestre Les 

Eysserennes 05700 SAVOURNON et toute personne procédant à une réservation de séjour, 

randonnée équestre ou prestation avec ou sans hébergement. 

 
 

2. Prestations proposées 

Le centre propose : 

• Des randonnées équestres accompagnées 

• Des séjours avec hébergement 

• Des activités équestres encadrées 

Les prestations sont décrites sur le site internet et/ou les supports commerciaux. 

 
 

3. Conditions de participation 

• Les activités équestres impliquent des risques liés à la pratique de l’équitation. 

• Le client déclare être en bonne condition physique. 

• Un niveau équestre minimum peut être exigé selon les prestations. 

• Le port du casque est obligatoire lors des activités. 

Le centre se réserve le droit de refuser un participant si son niveau est insuffisant ou si son 

comportement met en danger le groupe. 
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4. Réservation 

La réservation devient effective après : 

• Acceptation des présentes CGV 

• Versement d’un acompte de 30 % du montant total 

Le solde doit être réglé au plus tard 7 jours avant le début du séjour. 

 
 

5. Tarifs 

Les prix sont indiqués en euros et comprennent : 

• Les activités équestres 

• L’hébergement (si inclus) 

• Les repas (si précisés) 

Ne sont pas inclus sauf mention contraire : 

• Le transport jusqu’au centre 

• Les dépenses personnelles 

• Les assurances 

 
 

6. Annulation 

Par le client : 

• Plus de 60 jours avant : remboursement de l’acompte  

• Entre 60 et 30 jours : Pas de remboursement de l’acompte 

• Moins de 7 jours : aucun remboursement 

Par le centre : 
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Le centre peut annuler en cas de : 

• Conditions météorologiques dangereuses 

• Nombre insuffisant de participants 

• Cas de force majeure 

Dans ce cas, les sommes versées seront remboursées ou reportées. 

 
 

7. Assurances 

Le centre est assuré en responsabilité civile professionnelle. 

Il est fortement recommandé au client de souscrire : 

• Une assurance annulation 

• Une assurance individuelle accident 

• Licence fédérale ou verte 

 
 

8. Responsabilité 

Le centre ne saurait être tenu responsable : 

• En cas de perte ou vol d’effets personnels 

• En cas de non-respect des consignes de sécurité par le client 

 
 

9. Hébergement 

• Les clients s’engagent à respecter les lieux et le règlement intérieur. 

• Toute dégradation pourra être facturée. 
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10. Sécurité et encadrement 

Les activités sont encadrées par des professionnels qualifiés. 

Le centre se réserve le droit de modifier les parcours ou les activités pour des raisons de 

sécurité. 

 
 

11. Données personnelles 

Les informations collectées sont utilisées uniquement pour la gestion des réservations et ne 

sont pas transmises à des tiers sans consentement. 

 
 

12. Droit applicable 

Les présentes CGV sont soumises au droit français. 

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée avant toute action judiciaire. 

 
 

 

13. Acceptation des CGV 

Toute réservation implique l’acceptation sans réserve des présentes Conditions Générales de 

Vente. 


